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RESUMO

O trabalho analisa a percepcéo dos enfermeiros sobre a educagéo permanente em saude no contexto da Estratégia Sadde da
Familia no municipio de Sobral, CE. A pesquisa se orienta pela abordagem qualitativa, com uso de entrevista, realizada
com 20 enfermeiros que atuam na Estratégia Satde da Familia do municipio. Os enfermeiros foram entrevistados em seus
locais de trabalho com em horario previamente agendado. O percurso analitico-interpretativo dos dados foi realizado por
meio da andlise de conteldo e segundo os referenciais tedricos da Politica Nacional de Educacéo em Sadde. Os resultados
revelam que os enfermeiros compreendem a educagdo permanente em salde como atualizagdes, aquisicdo de novos
conhecimentos através de conteldos e aulas. O estudo aponta a necessidade de compreender a educa¢do permanente em
saude a partir do conhecimento emergido das situagfes as quais envolvem os profissionais no seu cotidiano de trabalho,
razdo pela qual a torna importante para a transformacéao das préaticas em sadde.
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ABSTRACT

The work analyzes the perception of nurses on the permanent health education in the context of the Family Health Strategy
in the city of Sobral, CE. The research is guided by the qualitative approach, with interview of use among 20 nurses
working in the Health Strategy of the municipality's Family. The nurses were interviewed in their workplaces with in
previously scheduled time. The analytical and interpretative route of the data was performed by means of content analysis
and according to the theoretical framework of the National Policy on Education in Health. The results show that nurses
understand the permanent health education as updates, acquiring new knowledge through content and classes, the study
points to the need to understand the permanent health education from the knowledge emerged from situations which
involve professionals in their daily work, why is important for the transformation of health practices.
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1 INTRODUCAO

Em 2004, através da Portaria 198/2004 o
Ministério da Saude instituiu a Politica Nacional de
Educagdo Permanente em Saude (PNEPS) como
estratégia do Sistema Unico de Saude para a formagéo e
o desenvolvimento de trabalhadores para o setor.

Esta politica define a Educacdo Permanente em
Saide (EPS) como um instrumento para mudancas e
transformacdes dos servicos de salde. As transformacdes
sociais e educacionais tém repercussfes nos modos de
produzir, nos diferentes campos do saber e de produgéo
de bens e servicos (BALBINO et al., 2010).

Com efeito, as relacBes entre educacdo e
trabalho em salde assumem posi¢des, estratégias e
significados importantes, procurando vencer a dicotomia
entre pensar e fazer e integrando habilidades teoricas e
praticas. A EPS pretende incorporar o ensinar e 0
aprender ao cotidiano das organizagBes e do trabalho
(BALBINO et al.,2010; CECCIM e FEUERWERKER,
2004).

Portanto, a EPS busca constantemente a
aprendizagem, possibilitando processos e
desenvolvimentos de profissionais de salide para estarem
comprometidos com a assisténcia, conscientes e
responsaveis, inseridos no processo de trabalho e no
territério, conhecedores do sistema em que atuam, com
suas politicas e agdes (BALBINO et al., 2010).

Assim a EPS apresenta-se como proposta de
acao estratégica capaz de contribuir para a transformacéao
dos processos formativos, das praticas pedagogicas, de
atencdo a salde e para a organizacdo dos servicos,
empreendendo um trabalho articulado entre o sistema de
saude, em suas varias esferas da gestdo, e as instituicdes
formadoras.

Nesse sentido, a educacdo permanente por ser
um modelo inovador de buscar transformar uma
realidade, deve ultrapassar os campos do saber focal dos
profissionais e buscar 0  ensino-aprendizagem
amplamente, a partir do seu dia-a-dia com a comunidade
e assim, dar continuidade ao processo ensino-servigo.

No entanto, ainda se expressa frequentemente

em nosso cotidiano de trabalho um modelo de formagéao

tradicional através da educacgdo continuada, a qual se
constitui  de cursos classicos de atualizaghes
profissionais, com sobrecarga, padronizagéo,
desarticulaco com a gestdo, reproduzindo-se um modelo

hegemdnico de atencéo a salde.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 A EDUCAGCAO PERMANENTE EM SAUDE NO
CONTEXTO DO SISTEMA SAUDE ESCOLA DE
SOBRAL

No municipio de Sobral, local onde ocorreu esta
pesquisa, 0s processos de educagdo permanente Sdo
organizados e desenvolvidos através da Escola de
Formacdo em Salde da Familia Visconde de Saboia-
EFSFVS, que tem a missdo de desenvolver o processo de
ensino aprendizagem dos profissionais do Sistema
Municipal de Satde do Municipio de Sobral, tendo como
instrumento a Educacdo Permanente.

Dentre os processos de educagdo permanente
desenvolvidos pela Escola de Formacdo em Saude da
Familia Visconde de Saboia destaca-se a educacdo
permanente dos enfermeiros. De acordo com Sousa et al.
(2008), com a implantacdo do Programa Saude da
Familia (PSF), em 1997, as atividades da Enfermagem
foram ampliadas, de forma a ultrapassar os limites do
trabalho em diferentes acBGes: o enfermeiro passou a
exercer suas fungdes na gerencia, na assisténcia de
Enfermagem, nos cuidados domiciliares, na participacdo
comunitaria.

Apesar dos avancos percebe-se que ainda
existem muitas fragilidades nos processos educativos
destes profissionais. A formagdo e a educacdo dos
enfermeiros necessitam de uma constante revisdo para
que as perspectivas de trabalho voltadas para a atengdo a
salde na Estratégia Saude da Familia (ESF) sejam
alcancadas.

Para tanto se exige uma releitura do contexto
atual na busca de novas estratégias para a melhoria da
atencdo a salde, e deve ser realizada tanto pelas

instituicbes quanto pelos trabalhadores para que a



educacdo permanente proponha novas a¢ées no campo
da educacdo em saude 0 que orienta para 0
fortalecimento da relacdo educacdo trabalho (BRUM,
2009).

Portanto este estudo teve como obijetivo
compreender a percepcdo dos enfermeiros da ESF de

Sobral sobre Educacéo Permanente em Salide.

3 METODOLOGIA

O estudo de carater descritivo exploratério com
abordagem qualitativa. Neste tipo de abordagem o
fendmeno humano estudado € entendido como parte da
realidade social, pois este ndo se difere s6 por agir, mas
por pensar sobre o que faz, e interpretar suas acbes
dentro e a partir da realidade vivida e partilhada com
seus semelhantes (MINAYO, 2007).

A pesquisa ocorreu em Sobral, nos meses de
janeiro, fevereiro e margco de 2014, em doze Centros de
Saude da Familia (CSF) da sede do municipio com a
participacdo de 20 enfermeiros com tempo de atuagdo
igual ou superior a dois anos na ESF de Sobral.

Para a construcdo do corpus da pesquisa
utilizou-se a entrevista com roteiro semiestruturado onde
0s sujeitos tiveram a possibilidade de discorrer sobre o
tema abordado.

O projeto de pesquisa foi submetido e aprovado
em seus aspectos éticos e metodoldgicos pelo Comité de
Etica em Pesquisa da Universidade Estadual Vale do
Acaral (UVA), e a Comissdo Cientifica da Secretaria de
Salde de Sobral, de acordo com as normas que
regulamentam a pesquisa em seres humanos, do
Conselho Nacional de Saude, Ministério da Salde,
Resolucdo n° 466, de 12 de dezembro de 2012, sob o
ndmero 5053 de 20/12/2013.

Os dados foram tratados através da Analise de
Conteldo Temaético conceituado por Bardin (2009).
Segundo esta autora, a andlise de conteido é um
conjunto de técnicas de analise das comunicacdes,
visando obter por procedimentos sistematicos descricdo
do contetdo das mensagens, indicadores que permitam a
inferéncia de conhecimentos relativos as condigdes de
producéao/recepcdo

(variaveis inferidas)  destas

mensagens. Tivemos como referenciais tedricos que
permeiam a Politica Nacional de Educacdo Permanente
em Salde. Foram operacionalizados seguindo as trés
etapas da andlise temética: a pré-analise, exploracdo do
material, tratamento dos resultados obtidos e
interpretacdo. A fase de pré-analise, que se subdividiu
em leitura flutuante e preparacdo do material, consistiu
na organizagdo dos dados, sistematizando as idéias
iniciais, atraveés da visualizacdo individual de cada
didlogo, onde se destacou os aspectos considerados
relevantes.

Apb6s a ordenacdo dos didlogos através da
transcricdo dos contetidos foram feitas exaustivas leituras
dos textos, organizando os relatos de modo a possibilitar
0 mapeamento das falas, agrupando-as por similaridade
de idéias, assinalando as que tinham o0 mesmo
significado ou semelhanca, identificando as unidades
significativas das falas a fim de que pudessem ser
compreendidas e conscientemente exploradas. Esta
forma de organizacdo permitiu visualizar as seguintes
teméticas: atualizacbes de conhecimentos, aprendizado
permanente e processo formativo no trabalho

apresentadas a seguir.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

As percepgdes dos enfermeiros da Estratégia
Salde da Familia sobre a Educacdo Permanente em
Saude foram organizadas em subcategorias que
emergiram dos depoimentos dos sujeitos da pesquisa:
e Atualizacdo de Conhecimentos
e Formagdo continua que norteia 0 processo de
trabalho
Como  Atualizacho de  Conhecimentos
consideram a Educacdo Permanente uma ferramenta que
consegue tirar ddvidas, atualizar, renovar e acrescentar
seus conhecimentos, como pode ser constatado nos
discursos:

“A Educacdo Permanente é
uma excelente ferramenta
para atualizar Nnossos
conhecimentos, tirar davidas,



para facilitar 0 nosso
trabalho. ” (Enf.01).

“Para os profissionais de
sa(de € muito bom, pois estédo
sempre atualizando 0s
conhecimentos,  renovando,
ndo se fica desatualizado das
coisas. Eu gosto muito de
Educagéo Permanente”
(Enf.03).

“S6 wveio pra contribuir,
acrescentar conhecimento,
renovar, e melhorar. Através
da EP aprendemos a seguir 0s
protocolos, trabalhar com
mais seguranca, estar
atualizados, tirar duvidas, a
pessoa tem base, tem
segurancga pra aplicar na sua
pratica” (Enf.07).

Com este entendimento de que a educacdo
permanente leva o profissional enfermeiro a
competéncia, ao conhecimento e a atualizacdo, que sao
componentes necessarios para garantir a sobrevivéncia,
tanto do profissional quanto da propria profissao.

Podemos observar através dos depoimentos que
a percepgdo sobre Educagdo Permanente em Salde foca-
se em atualizacbes, novos conhecimentos, aprendizagem
nos servigos. De acordo com os relatos, percebemos que
as praticas de Educagdo Continuada sdo entendidas pela
maioria dos enfermeiros como Educacdo Permanente.

Compreendemos que esse equivoco pode ter
suas raizes no contexto o qual estamos inseridos, quando
se atribui a qualquer atividade pedagdgica relacionada
aos servicos, o conceito de Educagdo Permanente.

Os sujeitos ao conceituarem a EPS como
atualizagBes, aquisicdo de conhecimentos, afirmam que
ao vivenciarem esta se sentem seguros para
desenvolverem melhor as suas agdes, como podemos

observar no depoimento:

“S6 wveio pra contribuir,
acrescentar conhecimento,
renovar, s veio pra melhorar.
Através da EP usando
protocolos, trabalhar com
mais seguranca, estar
atualizados, tirar duavidas, a
pessoa tem base, tem
seguranca daquilo que
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aprendeu pra aplicar na sua
prética.” (Enf. 7).

“Entdo eu vejo a Educacgdo
Permanente como um
instrumento bastante
favoravel para o aprendizado
do enfermeiro e
consequentemente para uma
boa realizacdo do seu
trabalho” (Enf.1).

Ao analisarmos essas percepgdes, buscamos na
literatura as afirmacdes de Mejia (apud DAVINI, 1994),
que conceitua educagdo continuada como o conjunto de
experiéncias subsequentes a formacdo inicial, que
permitem ao trabalhador manter, aumentar ou melhorar
sua competéncia, para que esta seja compativel com o
desenvolvimento de suas responsabilidades,
caracterizando assim, a competéncia como atributo
individual.

Entretanto, a abordagem da educacdo
permanente pauta-se a partir do conhecimento emergido
das situacGes as quais envolvem os profissionais no seu
cotidiano de trabalho, razdo pela qual a torna importante
para a transformagdo do SUS e para o desenvolvimento
dos profissionais inseridos neste.

Nas instituicbes de saide ha uma tendéncia em
se acreditar que o dominio do conhecimento cientifico é
fator primordial para a qualidade dos servigos. Muitas
vezes, os profissionais realizam cursos de atualizacéo,
treinamentos e capacitacbes com a expectativa de
transformar sua préatica. Nesse contexto, predomina mais
uma vez “[...] o valor do atributo conhecimento em
detrimento do exercicio de analise das condicbes
concretas do processo de trabalho, que aponta a
necessidade de intervengdes multiplas e criativas.”
(QUINTANA; ROSCHKE; RIBEIRO, 1994, p. 51).

No que se refere & Formagdo continua que
norteia o processo de trabalho, consideraram a EPS
como um processo formativo continuo capaz de dar
continuidade a aprendizagem da graduagdo e que esta
pode nortear para melhor organizacdo dos servicos,

conforme o que observamos nas falas abaixo:

“A EP significa uma
continuacdo da faculdade, é
quando voceé recebe contetidos



programaticos e estruturados
para melhorar o seu trabalho
no territério. ” (Enf. 08).

“A EP serve para clarear tudo
aquilo que a gente ja viu na
universidade ha muito tempo,
tanto dentro dos programas,
da organizacdo dos servicos,
metodologias desenvolvidas,
para que a gente possa
planejar as acbes na ESF.”
(Enf.17).

“A educacdo permanente €
uma bussola, um norte, mas se
esta bussola ndo é bem
gerida, a gente se perde no
meio do caminho. A
organizacdo do servico se deu
pela educagédo permanente. A
EP é de grande valia. D&
certo quando  queremos
fazer.” (Enf.19).
Reportando-nos a literatura sobre definicbes e
conceitos da EPS, podemos identificar através da Politica
Nacional de Educacdo Permanente em Salde, que a
educagdo continuada tem como pressuposto pedagdgico
o conhecimento para definir as praticas; como objetivo, a
atualizacdo de conhecimentos especificos; percebe como
publico alvo os profissionais em suas especificidades, de
acordo com os conhecimentos a serem trabalhados; a
operacionalizacdo € descendente, acontece a partir de
uma leitura geral dos problemas, identificam-se temas e
contelidos a serem trabalhados com os profissionais,
geralmente sob o formato de cursos. As atividades
educativas sdo pontuais e fragmentadas, sendo
construidas de maneira desarticulada em relagdo a
gestdo, a organizacdo do sistema e ao controle social
(MOTTA, 2002; BRASIL, 2004; DAVINI, 2009).
Enquanto que a educagdo permanente em salde
segue 0s pressupostos pedagodgicos apresentados pela
OPAS/OMS, ainda na década de 80, pois parte das
praticas definidas por multiplos fatores, conhecimentos,
valores, relages de poder, organizacdo do trabalho, entre
outros, a aprendizagem significativa requer que se
trabalhe com elementos que “fagam sentido” para os
sujeitos sociais envolvidos e os coloquem em posi¢do
ativa de propor e reordenar as praticas. O objetivo

principal é a transformaco real das préticas, o publico

alvo as equipes de atencdo e de gestdo multiprofissional
e interdisciplinar em qualquer esfera do sistema. As
atividades educativas sdo construidas de maneira
ascendente, a partir da anélise coletiva dos processos de
trabalho, levando em conta as necessidades especificas
de profissionais e equipes de salde, identificam-se os
“no6s” criticos que devem ser enfrentados na atengdo ou
na gestdo, o que possibilita a construcdo de estratégias
contextualizadas que promovam o didlogo entre as
politicas gerais e a singularidade dos lugares e das
pessoas e conceitos (DAVINI, 2009; OPS/OMS, 2002;
BRASIL, 2004; CECCIM, 2005).

Portanto, frente aos discursos dos sujeitos
podemos perceber que as suas percepgbes sobre
Educagdo Permanente estdo muito proximas das que sdo

definidas pela PNEPS como Educacgéo continuada.

5 CONSIDERAGAOES FINAIS

No que se refere & percepgdo dos profissionais
sobre Educacdo Permanente em Saude (EPS) constata-se
que estes compreendem a EPS como um processo de
atualizacdes, novos conhecimentos e aprendizagem
permanente, processo de formagdo continuo. Constata-se
que as praticas de Educagdo Continuada (EC) sdo
entendidas como Educacdo Permanente.

Apesar da distingdo entre as terminologias
Educacdo Permanente em Saulde, Continuada e em
Servigo, todas tem carater de continuidade do processo
educativo, porém se fundamentam em diferentes
principios metodol6gicos. A EPS, além da capacitacdo
técnica é também um compromisso pessoal a ser
conquistado com as mudancas de atitudes decorrentes
das experiéncias vividas, por meio da relagdo com os
outros, com o meio, com o trabalho, buscando a
transformacdo pessoal, profissional e social. Parte da
aprendizagem significativa para 0s sujeitos sociais
envolvidos se coloque em posicdo ativa de propor e
reordenar as préticas.

Esta pesquisa nos coloca frente a um
compromisso ético e social com o Sistema Saide Escola
de Sobral, no qual propomos apoiar coletivamente na

busca de novas possibilidades de reorganizacdo da



Educacdo Permanente em Salde dos enfermeiros. E para
tanto apontamos algumas recomendacfes: é necessario
que os profissionais de salde, gestores e facilitadores
busquem compreender melhor a Politica Nacional de
Educacdo Permanente, suas diretrizes e bases
metodoldgicas.

Vale lembrar que para se efetivar uma Politica
de EPS, sdo necessdrias estratégias politica, técnica e
pedagdgica. A avaliagdo do processo é de enorme
importancia para se consolidar novas praticas de sadde.
Portanto, para se efetivar uma Politica de EPS, séo

necessarias estratégias politicas, técnicas e pedagogicas.
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