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RESUMO

Este estudo tem como objetivo investigar como as Politicas de Promogdo a Saude e Qualidade de Vida no Trabalho impactam o
cotidiano dos técnicos administrativos em educacdo (TAE) do IFRN, campus Parelhas. A pesquisa é aplicada, com abordagem
qualitativa, de carater exploratério e descritivo. Foram utilizados levantamento documental sobre a politica institucional e
questionario aplicado a 19 servidores técnico-administrativos (13 homens e 6 mulheres). Os resultados indicam que as politicas
implementadas apresentam impactos relevantes, com avangos na qualificacdo dos servidores e na percepgcao de um ambiente de
trabalho positivo. Entretanto, persistem desafios relacionados a comunicacdo interna, condicbes ergonémicas e adequacgdo das
normas institucionais. Destaca-se ainda a necessidade de ampliar a disseminagao das diretrizes e fortalecer acdes que promovam
maior engajamento e atendam as demandas especificas dos servidores.

Palavras-chave: Qualidade de vida; Trabalho; Promogdo a Salde.
ABSTRACT

This study aims to investigate how Health Promotion and Quality of Work Life Policies impact the daily activities of technical-
administrative staff in education (TAE) at IFRN, Parelhas campus. The research is applied in nature, with a qualitative, exploratory,
and descriptive approach. Data collection involved a document review of the institutional policy and the application of a
questionnaire to 19 technical-administrative staff members (13 men and 6 women). The results indicate that the implemented
policies have significant impacts, with advances in staff qualification and in the perception of a positive work environment. However,
challenges remain regarding internal communication, ergonomic conditions, and the adequacy of institutional regulations. The
study also highlights the need to expand the dissemination of guidelines and to strengthen actions that foster greater engagement
and address the specific demands of the staff.

Keywords: Quality of life; Work; Health Promotion.

5978




revista

interfaces

Artigos
Originais

V.13, N. 3 (2025) | ISSN 2317-434X

INTRODUCAO

A promogdo da satde e a qualidade de vida no
trabalho (QVT) s3o centrais para o bem-estar dos
trabalhadores e a eficiéncia institucional, especialmente
em ambientes educacionais como o Instituto Federal de
Ciéncia, Educacdo e Tecnologia do Rio Grande do Norte
(IFRN). A Resolugdo n° 16/2014 do Conselho Superior
(CONSUP) estabelece diretrizes para essa politica,
visando a um ambiente saudavel, equilibrado e produtivo.
Ferreira (2011) destaca que a implementagdo eficaz de
politicas de QVT requer abordagem integral, considerando
fatores fisicos, psicologicos e sociais.

O trabalho, conforme Saviani (2007), ¢ atividade
consciente de transformacdo da natureza; para Marx e
Engels (2007), ele humaniza a natureza e envolve relagdes
com o meio natural e social. Marx (2013) diferencia o ser
humano pela capacidade de idealizar antes de agir.
Frigotto (2002) o define como criador e recriador do ser
humano, ¢ Della Fonte (2018) ressalta seu papel formativo
e identitario. Antunes (2009) o vé como interagdo entre ser
social e natureza, evoluindo da subsisténcia para a
produgdo social de bens uteis. Nessa perspectiva, o
trabalho transcende sua funcdo utilitaria, possuindo
dimensdes ontologica e historica.

No contexto atual, Antunes (2003) e Carvalho
(2013) apontam a necessidade de flexibilidade e
adaptabilidade, somada a persisténcia de desigualdades,
enquanto a automacdo redefine o papel do trabalho
(OVEIJERO, 2010; NEVES, 2022). No Brasil, apesar dos
avancos constitucionais de 1988, persistem a precariedade
e dificuldades de garantia de direitos (ARRUDA, 2011).
A dinamica contraditoria do trabalho, que emancipa e
aliena, exige novos significados que promovam dignidade
(ANTUNES, 2009).

No servigo publico, cresce a preocupagdo com a
saude dos trabalhadores, diante de adoecimentos fisicos e
mentais, aposentadorias precoces e precarizacdo. O
Subsistema Integrado de Atencdo a Satde do Servidor
Publico Federal (SIASS), instituido pela Portaria
Normativa n° 03/2009 (ANTLOGA; CARMO;
KRURGER, 2020), ¢ a Lei n° 14.681/2023 buscam
integrar agdes preventivas e humanizadas, com
participagdo ativa dos servidores. Ferreira (2011) defende
que a QVT va além de medidas compensatorias, exigindo
escuta ativa e mudancas estruturais no contexto laboral.

A Constituicdo de 1988 e a Lei n® 11.091/2005
estruturam a carreira e fungdes dos técnicos
administrativos em educagdo (TAE), que apoiam ensino,
pesquisa e extensdo. No IFRN, sua atuagdo reflete as
demandas contemporaneas do trabalho, marcadas por
intensificacdo de tarefas, flexibilidade, polivaléncia e
necessidade de capacitagao técnica (ANTUNES, 2009).
Apesar de garantias legais, enfrentam desafios que afetam
seu bem-estar.

No campus Parelhas, os TAE desempenham papel
crucial no suporte as atividades institucionais. A politica
de QVT, formulada com base nas percepcdes dos
trabalhadores, inspirada nas dimensoes de Ferreira (2011),
busca equilibrar condi¢des de trabalho, organizagdo e
relagcdes socioprofissionais, promovendo um ambiente
saudavel e produtivo.

Nesse sentido, este estudo tem como objetivo
investigar como as Politicas de Promocdo a Saude e
Qualidade de Vida no Trabalho impactam o cotidiano dos
técnicos administrativos em educacdo (TAE) do IFRN,
campus Parelhas.

METODOLOGIA

A pesquisa foi de natureza aplicada, com
abordagem qualitativa, conforme Minayo (2001), que
ressalta o trabalho com significados, crengas e valores,
indo além da mera operacionalizagdo de wvariaveis.
Combinou caracteristicas exploratérias e descritivas:
segundo Gil (2022), a primeira favorece o aprimoramento
de ideias e a segunda descreve -caracteristicas de
populagdes ou fendmenos. Realizou-se pesquisa
bibliografica em bases como o Portal de Periddicos da
CAPES e SciELO, além de levantamento documental
sobre a Politica de Promogao a Saude e Qualidade de Vida
no Trabalho no IFRN — campus Parelhas.

Aplicou-se um questionario semiestruturado aos
19 técnicos administrativos em educagdo (13 homens e 6
mulheres) com matriculas ativas e em exercicio no
campus. O instrumento, elaborado conforme Severino
(2013), reuniu questdes abertas e fechadas para captar
informagdes demograficas, profissiograficas e percepgoes
sobre as politicas investigadas. Todos os convidados
assinaram o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
(TCLE).
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O campus Parelhas foi escolhido pela
acessibilidade aos participantes e por ser o local de atuagdo
do pesquisador, o que favoreceu a coleta e a compreensao
do contexto, alinhando-se aos objetivos do ProfEPT. A
coleta ocorreu entre 02 ¢ 06/09/2024, apo6s aprovagao do
Comité de Etica em Pesquisa do IFRN (parecer n°
7.000.847, 12/08/2024) e anuéncia da direcao geral.

Os dados qualitativos foram analisados segundo a
Analise de Contetido de Bardin (2016), em trés etapas: (1)
pré-analise, com organizagdo do corpus, leitura flutuante
e definicao de critérios de inclusdo; (2) exploragdo do
material, com identificacdo de unidades de registro,
codificagdo inicial e agrupamento por similaridade; e (3)
tratamento e interpretacdo dos resultados, com a criagao
de categorias tematicas. A categorizacdo seguiu um
processo indutivo, no qual as categorias emergiram
diretamente das respostas dos participantes, sem
imposicdo prévia, preservando a linguagem e o sentido
originais. Cada categoria foi validada por dupla
verificacdo, reduzindo vieses de interpretagdo e garantindo
consisténcia.

A pesquisa atendeu a Resolucdo n® 466/2012 do
Conselho Nacional de Saude e a Lei Geral de Protecdo de
Dados, assegurando anonimato, privacidade e
confidencialidade. Os dados serdo armazenados por cinco
anos em local seguro e, posteriormente, destruidos.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Os resultados indicam que a maioria dos TAE do
IFRN, campus Parelhas, situa-se na faixa etaria de 30 a 45
anos (63%), caracterizando um quadro funcional
predominantemente adulto, com equilibrio entre
experiéncia acumulada e potencial de desenvolvimento
(Tabela 1). O predominio masculino (68%) aponta para
desafios relacionados a equidade e diversidade de género,
aspecto ressaltado por Timoéteo (2023) como elemento
central na constru¢do de ambientes laborais inclusivos e
inovadores.

Do ponto de vista educacional, 84,2% possuem
pos-graduagao, evidenciando qualificagdo e potencial para
fungdes especializadas (Tabela 1). A literatura indica que
niveis elevados de escolaridade favorecem maior
engajamento e participacdo em processos decisorios, mas
também elevam expectativas em relagdo a oportunidades
de progressao (RANGEL; ROWE, 2024). Em relagdo ao
estado civil, a maioria ¢ casada (52,5%), o que, segundo
Bajaba, Azim e¢ Uddin (2022), pode estar associado a
estabilidade emocional e a menor rotatividade. O fato de
66,6% residirem no proprio municipio favorece a
integracao comunitaria e reduz estressores relacionados ao
deslocamento.

Tabela 1. Dados demograficos.

Faixa Etaria Quantidade Percentual
18-30 anos 4 21,05%
30-45 anos 12 63,15%
45-60 anos 3 15,78%
Total 19 100%
Género Quantidade Percentual
Masculino 13 68%
Feminino 6 32%
Total 19 100%
Nivel de escolaridade Quantidade Percentual
Ensino superior incompleto 2 10,5%
Ensino superior completo 1 5,25%
Pés-graduagdo 16 84,25%
Total 19 100%
Estado civil Quantidade Percentual
Solteiro (a) 6 31,5%
Casado (a) 10 52,5%
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Divorciado (a) 2 10,5 %
Unido estavel 1 5,5%
Total 19 100%
Reside na mesma cidade onde o campus Parelhas esta localizado Quantidade Percentual
Sim 12 66,6%
Nao 7 33,4%
Total 19 100 %

Profissionalmente, a fungdo mais recorrente ¢é
Assistente em Administragao (15,8%), seguida de Técnico
em Assuntos Educacionais ¢ Auxiliar de Biblioteca
(10,5% cada). O tempo de servigo revela predominancia

de servidores com 5 a 10 anos de experiéncia (52,6%),
configurando estabilidade institucional, mas também
renovagao, com 10,5% tendo menos de um ano de ingresso
(Tabela 2).

Tabela 2. Dados profissiograficos.

Cargo ou funcio atual no IFRN campus Parelhas Quantidade Percentual
Assessora de Assisténcia Estudantil 1 5,26%
Coordenador de Servicos Gerais e Manutencgao 1 5,26%
Meédico(a) 1 5,26%
Assistente Social 1 5,26%
Assistente em Administracio 3 15,84%
Técnico(a) em Edificacdes 1 5,26%
Técnico(a) em Assuntos Educacionais 2 10,52%
Administrador(a) 1 5,26%
Enfermeiro(a) 1 5,26%
Intérprete de Libras 1 5,26%
Coordenador de Extensdo e Pesquisa 1 5,26%
Técnico de Laboratdrio em Mineragdo 1 5,26%
Técnico de Tecnologia da Informagao 1 5,26%
Assessor de Apoio aos Laboratérios 1 5,26 %
Aucxiliar de Biblioteca 2 10,52%
Total 19 100%
Tempo de trabalho na IFRN

Periodo Quantidade Percentual
Menos de 1 ano 2 10,52%
1 a 5 anos 6 31,57%
5 a 10 anos 10 52,63%
Mais de 10 anos 1 5,28%
Total 19 100%

O perfil identificado sugere uma equipe

qualificada e estavel, mas com desafios no aproveitamento
de competéncias e na promog¢do da diversidade. Para
Rangel e Rowe (2024), politicas de valorizagdo da forca
de trabalho precisam considerar tanto a retengdo de
talentos quanto a inclusdo de grupos sub-representados, a
fim de maximizar o capital humano disponivel.

Satisfacdo no trabalho, comunicacio e condigoes de
trabalho

Os dados mostram que 68,41% dos servidores
estdo satisfeitos ou muito satisfeitos com o trabalho,
enquanto 31,59% indicam satisfacdo parcial (Tabela 3).
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Nao houve registros de insatisfagdo, evidenciando um
ambiente amplamente positivo. No entanto, 47,37%
afirmam compreender parcialmente as informagoes
transmitidas internamente, o que, conforme Robbins e
Judge (2019), pode comprometer a clareza dos objetivos e
afetar o desempenho coletivo.

As condicoes fisicas e ergondmicas so
consideradas adequadas por 68,42% dos respondentes,
mas 31,6% indicam insatisfacdo parcial ou total. De
acordo com Chiavenato (2020), a ergonomia e a
infraestrutura adequadas contribuem para a motivacdo e a
prevengao de doengas ocupacionais, sendo essenciais em
politicas de qualidade de vida no trabalho. J4 as normas

institucionais sdo vistas como facilitadoras por 42,11%,
mas 57,89% as percebem como pouco aplicaveis, o que
pode indicar distanciamento entre as diretrizes e as
demandas reais do ambiente (Tabela 3).

A percepcdo sobre a carga de trabalho ¢
predominantemente positiva, com 52,63% dos servidores
considerando-a compativel com suas habilidades. No
entanto, 31,59% a classificam como parcialmente
compativel, e 15,78% a veem como inadequada. Isso
reforca a importdncia de ajustes para equilibrar as
demandas institucionais com as capacidades individuais

(Tabela 3).

Tabela 3. Percepgdo sobre as condigdes de trabalho.

Grau de satisfacio Quantidade Percentual
Bastante satisfeito 4 21,05%
Satisfeito 9 47,36%
Pouco satisfeito 6 31,59%
Insatisfeito 0 0%
Total 19 100%
C(.m.lpreensao sopre as informacdes necessarias para execucdo de suas Quantidade Percentual
atividades laborais

Sim 10 52,63%
Nao 0 0%
Em partes 9 47.37%
Total 19 100%
Percepcio sobre as condicdes fisicas (iluminac¢do, temperatura, ruido) e

ergondmicas do seu local de trabalho serem adequadas para a realizag¢ao Quantidade Percentual
das suas atividades didrias

Sim 13 68,42%
Nio 1 5,26%
Em partes 5 26,32%
Total 19 100%
Percep.g:ﬁo sobre as ) 'regras/normas institucionais facilitarem o Quantidade Percentual
cumprimento de suas atividades

Sim 8 42,11%
Nao 1 5,26%
Em partes 10 52,63%
Total 19 100%
Perc.eipcao sobre a carga de trabalho ser razoavel e compativel com suas Quantidade Percentual
habilidades e capacidades

Sim 10 52,63%
Nio 3 15,78%
Em partes 6 31,59%
Total 19 100%
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Embora o clima geral seja positivo, as lacunas na
comunicacao ¢ a baixa percepc¢ao de utilidade das normas
institucionais podem limitar o engajamento. Conforme
Chiavenato (2020), a auséncia de alinhamento entre a
comunicacdo, a estrutura normativa e a pratica laboral
tendem a reduzir a motiva¢do, mesmo em contextos
satisfatorios.

Autonomia, reconhecimento e clima organizacional

A maioria (57,89%) relata ter autonomia no
desempenho de suas fungdes, mas 42,11% percebem
autonomia parcial ou inexistente (Tabela 4). Segundo
Carneiro et al. (2021), a autonomia ¢ um dos principais
fatores = motivacionais  intrinsecos, influenciando
diretamente o comprometimento.

O clima organizacional ¢ percebido positivamente
por 73,68%, embora 26,32% identifiquem fragilidades na
colaboragdo entre colegas (Tabela 4). Para Armenteros,
Esperon e Pérez (2020), um clima organizacional saudavel
aumenta a coesao interna e a eficiéncia. O reconhecimento
de competéncias ¢ percebido por 47,36% dos servidores,
enquanto 52,64% sentem valorizagdo parcial ou
inexistente. Nesse sentido, Herzberg (1968) aponta que o
reconhecimento € um fator motivacional essencial, cuja
auséncia pode gerar insatisfagdo mesmo quando outros
aspectos do trabalho estdo bem avaliados. Contudo,
apenas 47,36% identificam oportunidades claras de
desenvolvimento  profissional, enquanto  52,64%
percebem limitagdes, sendo que 26,31% negaram essas
oportunidades e 26,33% consideraram que elas existem
apenas parcialmente (Tabela 4).

Tabela 4. Percepgdes sobre Autonomia, Colaboragdo, Reconhecimento ¢ Desenvolvimento Profissional.

Percepc¢éo sobre autonomia na organizagio e execucio de suas tarefas Quantidade Percentual
Sim 11 57,89%
Nao 3 15,78%
Em partes 5 26,33%
Total 19 100%
Percep¢do sobre haver clima de colaboracio e apoio entre colegas? Quantidade Percentual
Sim 14 73,68%
Nao 0 0%
Em partes 5 26,32%
Total 19 100%
Percep?ﬁo sobr'e as hz,bjlidades e competéncias serem reconhecidas e utilizadas de forma Quantidade Percentual
apropriada na instituicio
Sim 9 47,36%
Nao 4 21,05%
Em partes 6 31,59%
Total 19 100%
Percepcio sobre a existéncia de oportunidades de desenvolvimento profissional no .
ambito de sua profissio enquanto TAE do IFRN campus Parelhas Quantidade Percentual
Sim 9 47,36%
Nao 5 26,31%
Em partes 5 26,33%
Total 19 100%
O campus apresenta uma base soélida de
engajamento, mas ha necessidade de estratégias mais Percep¢ido de relevincia social, desenvolvimento

efetivas de valorizagdo. A literatura enfatiza que o
reconhecimento formal e informal fortalece o vinculo
institucional e reduz a rotatividade (DESSLER, 2021).
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Verificou-se que a maioria (89,48%) dos de vida, apontando possivel sobrecarga ou desequilibrio
servidores percebe relevancia social em seu trabalho entre vida pessoal e profissional (Figura 1). Segundo
(Tabela 5), o que, de acordo com Andrade, Limongi- Andrade, Limongi-Franga e Stefano (2019), o equilibrio
Francga e Stefano (2019), reforga o senso de proposito e a  entre demandas e recursos € essencial para manter a saude

identidade profissional. Além disso, 57,89% reconhecem e a produtividade.

que o trabalho interfere negativamente em sua qualidade

Figura 1. Percepcdes sobre o impacto trabalho na qualidade de vida do servidor

12 _
11(57,89%)

10

3 (15,78%)

Sim Niao

5(26,33%)

Em partes

Tabela 5. Percepgdes sobre os sentidos do trabalho.

Percepcéo sobre seu trabalho ter relevancia social, no sentido de ser util a sociedade Quantidade Percentual
Sim 17 89,48%
Nao 1 5,26%
Em partes 5,26%
Nao respondeu/ Nao soube opinar 0 0%
Total 19 100%
Percepcio sobre ser reconhecido/a por sua dedicacio e comprometimento com o Quantidade Percentual
trabalho

Sim 9 47,36%
Nao 3 15,78%
Em partes 7 36,86%
Total 19 100%

Apesar do alto senso de relevancia social, a
percepcdo de falta de oportunidades e o impacto na

5984




& revista
interfaces
Originais

V.13, N. 3 (2025) | ISSN 2317-434X

qualidade de vida refor¢am a necessidade de revisar
praticas institucionais para conciliar produtividade, bem-
estar e desenvolvimento de carreira.

Conhecimento, impacto e participa¢cdo na politica de
saude e qualidade de vida no trabalho

Os resultados evidenciam que 26,31% afirmam
conhecer plenamente a Politica de Promogdo a Satde e
Qualidade de Vida no Trabalho, 47,38% tém
conhecimento parcial e 26,31% desconhecem totalmente.
Dessler (2021) argumenta que politicas institucionais s6
atingem seus objetivos quando sdo amplamente
conhecidas e compreendidas pelo ptblico-alvo.

Entre os que conhecem a politica, 66,67%
percebem impacto positivo, mas 33,33% ndo identificam
impacto ou nao tém opinido formada. A participagdo nas

atividades também ¢ limitada: 5,26% afirmam participar
regularmente, 57,89% ocasionalmente, 5,26% nunca
participaram e 31,59% desconhecem as agdes. Quanto a
adequacdo da politica as necessidades dos servidores,
31,57% concordam, 36,84% discordam e 31,59% nao tém
opinido (Tabela 6).

Os resultados sobre a percepcdo dos técnicos
administrativos do IFRN, campus Parelhas, indicam que
42,1% consideram haver oportunidades suficientes para
contribuir com sugestdes na politica de promogdo a satide
e qualidade de vida no trabalho, revelando abertura para
participacdo e engajamento. Ja 26,31% acreditam que ndo
ha tais oportunidades, apontando barreiras que podem
gerar desmotivacdo. Além disso, 31,59% ndo souberam ou
ndo opinaram, evidenciando a necessidade de maior
divulgagdo dos canais de participagdo.

Tabela 6. Politica de promocao a saude e qualidade de vida no trabalho implementada no &mbito do IFRN campus Parelhas.

Conhecimento da politica de promocido a saiude e qualidade de vida no trabalho Quantidade Percentual
implementada no Ambito do IFRN campus Parelhas

Sim 5 26,31%
Nao 26,31%
Em partes 9 47.38%
Total 19 100%
Percepcéo sobre como essa politica impacta o seu trabalho como técnico administrativo do Quantidade Percentual
IFRN campus Parelhas

Impacta positivamente 6 66,67%
Impacta negativamente 0 0%
Nao ha impacto 2 22,22%
Nao sei/Nao tenho opinido 1 11,11%
Total 9 100%
Participacio ativa ‘em atividades relacionadas com a promocio a satide e qualidade de vida Quantidade Percentual
no trabalho oferecidas pelo IFRN campus Parelhas

Sim, regularmente 1 5,26%
Sim, ocasionalmente 11 57,89%
Nio, nunca participei 1 5,26%
Naio, ndo estou ciente dessas atividades 6 31,59%
Total 19 100%
Percepcio sobre a promo?:fw a saude e quali({ade de vida no trabalho abordar Quantidade Percentual
adequadamente as necessidades e preocupagdes dos TAE do IFRN campus Parelhas

Sim 6 31,57%
Nao 7 36,84%
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Nao sei/Nao tenho opinido 6 31,59%
Total 19 100%
Sentimento sobre haver oportunidades suficientes para os técnicos administrativos

contribuirem com sugestdes para melhorar a politica de promocio a saiide e qualidade de Quantidade Percentual
vida no trabalho no IFRN campus Parelhas

Sim 42,1%
Nao 5 26,31%
Nao sei/Nao tenho opinido 31,59%
Total 19 100%

Esses dados revelam fragilidades tanto na
divulgagdo quanto no alinhamento das a¢des as demandas
reais dos servidores. Robbins ¢ Judge (2019) destacam
que, para que politicas organizacionais sejam eficazes, ¢
imprescindivel que haja clareza, canais eficientes de
comunicacao e estratégias para fomentar o engajamento
ativo dos colaboradores.

CONCLUSAO

A pesquisa permitiu compreender como as
Politicas de Promocdo a Saude e Qualidade de Vida no
Trabalho impactam o cotidiano dos TAE do IFRN,
campus Parelhas. Os resultados indicam uma percepgao
predominantemente positiva do ambiente laboral, refletida
na satisfacdo geral dos servidores e na percepgdo de
relevancia social de suas atividades. No entanto, foram
identificados desafios, como a necessidade de maior
clareza na comunicagdo interna, melhorias no
reconhecimento profissional, adequacdo das condigdes
ergon0micas e agdes que promovam o equilibrio entre
carga de trabalho e qualidade de vida.

Embora parte dos servidores reconheca os
esfor¢os institucionais na promog¢do da saude e QVT, a
baixa familiaridade com a politica especifica ¢ a
participacdo ocasional nas atividades sugerem que a
divulgacdo e a adaptacgdo das iniciativas as demandas reais
dos servidores devem ser priorizadas. A analise também
evidencia a importdncia de fortalecer iniciativas que
ampliem o engajamento, valorizem competéncias e
promovam autonomia, contribuindo para um ambiente de
trabalho mais saudavel, inclusivo e produtivo.

Entre as limita¢des do estudo, destacam-se o
numero reduzido de participantes e o fato de ter sido
realizado em apenas um campus, o que restringe a
generalizagdo dos resultados para outras instituigdes ou
contextos. As implicagdes praticas apontam para a
necessidade de agdes integradas que alinhem as politicas
institucionais as necessidades dos servidores, como:
refor¢co na comunicagdo interna, capacitagdo continua,
incentivo a participagdo em programas de QVT,
valorizacdo do reconhecimento profissional e ajustes
ergonomicos. Tais medidas podem fortalecer a qualidade
de vida no trabalho e, consequentemente, o desempenho
institucional do IFRN, campus Parelhas.
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