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RESUMO:O presente trabalho propde-se discutir acerca do Programa Bolsa Familia no
bairro Moéda na cidade de Assaré-CE, propondo uma analise sobre a representatividade do
Programa Bolsa Familia na vida dos seus beneficiarios, sob uma ética, primeiramente, tedrica
e posteriormente, da visdo das familias beneficiarias do programa residentes no bairro. O
interesse pela tematica se deu a partir do estagio supervisionado realizado no Centro de
Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) na cidade de Assaré-CE, que teve duracdo de dois
semestres. Para a constituicdo deste, foram efetuadas pesquisas bibliograficas, documentais e
de campo, esta Gltima sendo realizada por meio de entrevistas semiestruturadas, com um total
de quinze entrevistadas, de onde surgiram os dados qualitativos de fonte primaria do presente
trabalho. No inicio, faz se um breve contexto historico da Assisténcia Social Brasileira; no
segundo momento, apresenta-se um pouco sobre o Programa Bolsa Familia, o CRAS e
atuacdo interdisciplinar dos profissionais do CRAS no que tange a sua pratica com 0s
beneficiarios do programa e por fim analisamos a representatividade do Programa Bolsa
Familia na vida dos beneficiarios, em que ver-se que para a grande maioria 0 programa é a
Unica renda garantida para o sustento da familia e que ainda ha falta de preparacdo dessas
familias por parte do Estado, para que as mesmas compreendam seus direitos, compreendam o
que o programa oferece realmente.

Palavras-Chave: Assisténcia Social. Centro de Referéncia da Assisténcia Social
(CRAS).Programa Bolsa Familia. Beneficiarios.

ABSTRACT: This paper proposes to discuss about the Bolsa Familia Program in currency
neighborhood in the town of Assaré-CE proposes that an analysis of the representativeness of
the Bolsa Familia in the lives of its beneficiaries, under a light, first, theoretical, and later
vision of families benefiting from the program residing in the neighborhood. The interest in
the area occurred from supervised internship conducted at the Reference Center for Social
Assistance (CRAS) in the town of Assaré -CE, which lasted two semesters. For this
constitution, literature searches were performed, documentary and field, the latter being
carried out through semi-structured interviews with a total of fifteen interviewed, from which
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sprang the primary source of qualitative data of this study. Earlier, makes a brief historical
context of the Brazilian Social Assistance, the second time, it presents a little on the Bolsa
Familia Program, the CRAS and interdisciplinary professionals from CRAS regarding their
practice with program beneficiaries and finally we analyze the representativeness of the Bolsa
Familia in the lives of beneficiaries, they see that for the vast majority the program is the only
guaranteed income to support the family and that there is still lack of preparation of these
families by the state, so that they understand their rights, understand what the program offers
really.

Keywords: Welfare. Reference Center for Social Assistance (CRAS). Bolsa Familia.
Beneficiaries.
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INTRODUCAO

A sociedade capitalista é permeada
por inimeros aspectos que favorece mais a
burguesia, e deixando a maioria das
pessoas em situacdo de pobreza, miséria e
fome, sofrendo com as desigualdades
sociais e esperando uma atitude por parte
do Estado, que muitas vezes ao invés de
garantir direitos os transformam em ajuda
ou assistencialismo.

E nesse contexto de desigualdade
social e politicas sociais para a sua
superacdo que surge a iniciativa da
pesquisa aqui apresentada. Percebe-se que
desde que houve a consolidacdo do sistema
capitalista que a sociedade se tornou
desigual e dividida em classes, surgindo
nesse momento uma das maiores
expressdes da questdo social a pobreza,
que assola nosso pais desde seu
nascimento.

Em decorréncia da pobreza e da
vulnerabilidade social existente, viu se a
necessidade de criar politicas que viessem
a superar tal problema. De inicio a
vulnerabilidade social foi tratada como
algo natural, necessitando apenas de
caridade e benevoléncia. Como isso ndo foi
o suficiente veio a necessidade da entrada
do Estado na assisténcia social, onde criou
desde timidas politicas sociais até as

politicas de transferéncia de renda, tendo

como seu maior representante no século
XXI o Programa Bolsa Familia.

O Programa Bolsa Familia foi
criado em 2003 como forma de auxilio as
familias que se encontravam em situacéo
de pobreza e extrema pobreza. No intuito
de aprender mais sobre o Programa Bolsa
Familia, assim como analisar a sua
representatividade na vida dos seus
beneficiarios, surge a iniciativa de aqui
apresentar a pesquisa tratada.

O estudo que aqui se apresenta tem
como objetivo central analisar a
representatividade do Programa Bolsa
Familia na vida de seus beneficiarios
residentes no bairro Moéda, na cidade de
Assaré-CE e especificamente analisar o
que O programa proporciona aos Sseus
usuérios, identificando o entendimento das
familias sobre o programa e como tudo
isso pode influenciar e/ou modificar a vida
de cada familia beneficiaria, tanto no que
tange a superacdo de sua condicdo de
vulnerabilidade social como de sua
permanéncia na situacao.

Os Estéagios Supervisionados | e 1l
no Centro de Referéncia da Assisténcia
Social — CRAS na cidade de Assaré-CE,
proporcionaram um contato com as
praticas e a realidade da Politica de
Assisténcia Social e Protecdo Social Basica
de Assaré, e nesse contexto foi possivel
observar cotidianamente o funcionamento

e a presenca constante dos beneficiarios
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em busca de informacbes e servicos do
Programa Bolsa Familia que funcionava no
mesmo prédio do CRAS, surgindo o
interesse de pesquisar a tematica, buscar
fontes tedricas para entender como surge a
problematica da pobreza e como o Estado
comeca a intervir nela, além de buscar na
pratica o0 que representa 0 Programa Bolsa
Familia na vida de seus beneficiarios que
residem em um bairro pobre que néo
oferece muitas oportunidades de superacao
para a situacdo de pobreza.

Assim, faz-se necessario apresentar
a tematica apreendida através de um
percurso tedrico com leituras e reflexdes
da mesma, debates e estudos realizados
com profissionais que trabalham na &rea e
através de uma pesquisa de campo, a qual
buscou entender a temética de acordo com
0s seus beneficiarios que a vivenciam no
seu cotidiano.

Tem se uma analise do Programa
na Gtica das familias beneficiarias, no qual
se verifica o entendimento das mesmas
sobre o programa, elucida se sobre 0s
objetivos e condicionalidades na visdo das
familias e todo o seu entendimento no
geral sobre a tematica.

E de suma relevancia os
depoimentos e as informagdes das familias
beneficiarias do Programa Bolsa Familia
do bairro Moéda na cidade de Assaré, pois
sdo imprescindiveis para a realizacdo da

discussao e posterior analise e constituicdo

da pesquisa. Busca - se atraves destes
depoimentos compreender a tematica e de
que forma esse programa influencia o
contexto social de uma familia e como as
familias o entendem, para que assim se
possa através da pesquisa tedrica e pratica
compreender a tematica de forma mais
abrangente e significativa.

Dessa maneira, organizamos a
pesquisa  dentro de um  roteiro
investigativo, com carater descritivo-
exploratério e com apreensdes tedricas e
praticas sobre a temaética, para que assim
facilite a compreensao da
representatividade do Programa Bolsa
Familia em um bairro pobre e sem
oportunidades de superacdo da condicdo
social.

A apreensdo da tematica de forma
pratica foi elaborada através de pesquisas
estruturadas, norteada por um roteiro
especifico,  realizada com  quinze
entrevistadas in loco. Mostra-se, portanto,
neste trabalho monografico, a investigacdo
qualitativa e embasada em pesquisas

bibliogréaficas e documentais.
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PERCURSO METODOLOGICO

Para analisar a representatividade e
as provaveis modificagdes que o Programa
Bolsa Familia possibilita na vida de seus
beneficiarios, se faz necessario
desenvolver uma pesquisa aprofundada
tanto no que se refere a pesquisa
bibliografica como também a pesquisa
exploratoria que “[...] tem como proposito
proporcionar maior familiaridade com o
problema, com vistas a tornd-lo mais
explicito ou a construir hipdteses.” (GIL,
2010, p.27), tendo em vista apreender uma
dimensdo macro social da realidade,
instigando-se a compreender e trazer a tona
possiveis melhorias e mudancas na vida
dos usuarios.

N&o se pode deixar de evidenciar
como se elabora uma  pesquisa
bibliografica, que segundo Gil (2010,
p.29):

A pesquisa  bibliografica é
elaborada com base em material ja
publicado. Tradicionalmente, esta
modalidade de pesquisa inclui
material impresso, como livros,
jornais, teses, dissertacOes e anais
cientificos. Todavia, passaram a
incluir outros tipos de fontes, como
discos, fitas magnéticas, CDs, bem
como material disponibilizado pela
internet.

Essa pesquisa tem como objetivo

compreender a representatividade do

Programa Bolsa Familia na vida dos seus
beneficiarios, bem como analisar o que o
programa proporciona aos Seus Uusuarios,
identificar o entendimento das familias
sobre o programa e como tudo isso pode
influenciar e/ou modificar a vida de cada
familia beneficiaria.

Nossa pesquisa foi datada nos
meses de outubro e novembro de 2012 e
realizou-se no bairro Moéda, na cidade de
Assaré/CE, com os beneficidrios do
Programa Bolsa Familia residentes neste
bairro e que sdo acompanhadas pelos
técnicos do Centro de Referéncia de
Assisténcia Social — CRAS, da cidade de
Assaré — CE.

De um total de 187 familias
beneficiarias no bairro Moéda, a pesquisa
foi realizada com uma amostra de 15
familias, representando um total de 8% de
familias. No ato da pesquisa foi utilizado o
termo de consentimento livre e
esclarecimento que foi devidamente
assinado por um representante de cada
familia participante e pelo pesquisador.

A pesquisa é de natureza
bibliografica, exploratéria e qualitativa,
sendo aprofundada em campo e utilizando
como instrumento de coleta de dados a
entrevista ndo estruturada, que de acordo
com Richardson (2008, p.208):

[...] visa obter do entrevistado o
que ele considera 0s aspectos mais
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relevantes de determinado
problema: as suas descricdes de
uma situacdo em estudo. Por meio
de uma conversagdo guiada,
pretende-se  obter  informacdes
detalnadas que  possam  ser
utilizadas em uma  andlise
qualitativa.

Usa-se este tipo de instrumento de
coleta de dados no intuito de entrar em
contato com o0s beneficiarios, nos
possibilitando observar e registrar todo o
seu relato, e buscando compreender atraves
de suas respostas 0 objetivo desse estudo e,
também, apreender todas as mudancas que
o0 Programa Bolsa Familia proporcionou na
vida dos beneficiarios residentes no bairro
Moéda.

E valido destacar que o Marxismo
nos deu subsidios para nossa investigacdo
e que nos possibilita compreender a
realidade em sua globalidade,
desmistificando as contradi¢Ges sociais que
permeiam nossa sociedade, nos
possibilitando superar o real aparente,
desvendando de fato a finalidade que esse
programa é utilizado.

Entende-se por Marxismo, na visdo

de Minayo (2010, p. 24):

Marxismo enquanto abordagem que
considera a historicidade dos
processos sociais e dos conceitos,
as condigBes socioeconbmicas de
producdo dos fenbmenos e as
contradi¢cBes sociais € uma outra
teoria  sociologica  importante.
Enquanto método propde uma

abordagem dialética que
teoricamente faria um desempate
entre positivismo e 0

compreensivismo, pois junta a
proposta de analisar 0s contextos
historicos, as determinacgOes
socioecondmicas dos fendmenos, as
relagbes sociais de producdo e de
dominagdo com a compreensdo das
representagdes sociais.

Assim, compreende-se que a
sociedade e suas relacbes sociais sao
heterogéneas, permeadas por diversos
fatores que influenciam diretamente a vida
das pessoas, e € a partir do discernimento
desses  fatores econdmicos,  sociais,
culturais e histéricos que entenderemos a
real situagdo da vida dos beneficiarios do
Programa Bolsa Familia.

Em vista do que ja foi citado, a
nossa pesquisa torna-se importante, pois
aborda discussbes de um programa de
transferéncia de renda e busca a
compreensdo da representatividade deste
tipo de programa na reproducdo da vida
social dos seus beneficiarios que sofrem
com inimeros impactos do capitalismo, na
Otica neoliberal, e das Politicas Sociais,

cada vez mais, seletivas e fragilizadas.

AS FAMILIAS BENEFICIARIAS DO
PROGRAMA BOLSA FAMILIA

Na perspectiva de compreender a
representatividade do Programa Bolsa

Familia para os seus beneficiarios no
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bairro Moéda, na cidade de Assaré-CE,
faz- se necessario realizar entrevistas com
as familias beneficiarias do Programa, para
que através de suas falas e relatos
compreendamos 0 que um programa de
transferéncia de renda representa e sua
importancia no contexto de uma sociedade
capitalista permeada pelo neoliberalismo e
com a assisténcia social, muitas vezes,
entendida com ato de benevoléncia e/ou

paternalismo e ndo como um direito.

GRAFICO 01: GENERO

0%

100%

® Feminino
m Masculino

Diante do grafico percebemos que para a
entrevista participaram apenas mulheres
que representam as familias beneficiarias.
E raro encontrar um homem como titular
do Programa, ainda hd um grande
esteredtipo na sociedade que vé na figura
feminina como a cuidadora do lar, como a

parte sensivel e cuidadosa da familia.
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GRAFICO 02: IDADE

agricola, as mesmas aposentam-se aos 55

47% m 20 a 35 anos
®m 36 a 50 anos
= mais de 50 anos

Fonte: Primaria, 2012.

Ao observarmos o  gréafico
percebemos que a grande maioria de
familias representadas pelas suas genitoras,
mées tém de 20 a 35 anos, chegando a
quase 50% das entrevistadas. Sendo 40%
com idade de 36 a 50 anos e uma minoria
de 13% com idade superior a 50 anos.

Podemos perceber que a grande
maioria Sd0 pessoas jovens e com idade
para estar ativamente no mercado de
trabalho, mas por motivos de falta de
oportunidades e pela tdo abrangente
desigualdade social estdo em niveis de
pobreza e extrema pobreza, néo
conseguindo trabalho para superar essa
situacdo social. No que se refere & minoria
de idade superior a 50 anos, podemos
concluir que as mesmas por residirem em

um bairro que a principal atividade é a

anos e com isso aumentam a renda familiar
e muitas vezes as excluem do perfil
exigido pelo programa.

A maioria das familias desse bairro
encontra-se em situacdo de vulnerabilidade
social, sofrendo com a desigualdade social,
com os impactos do capitalismo, com a
falta de emprego formal e com as poucas
oportunidades de superacdo de suas
situagcdes, e encontrando nas atividades
agricolas um meio de trabalho e no PBF a
sua unica estabilidade financeira, mesmo

sendo minima.
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GRAFICO 03: ESCOLARIDADE

6%

B Analfabeto

® Ensino Fundamental
Incompleto

¥ Ensino Fundamental
Completo

Fonte: Primaria, 2012.

Diante do exposto no grafico,
podemos evidenciar que a grande maioria
das genitoras das familias possui ensino
fundamental incompleto representando de
67%, e que uma boa parte ainda sdo
analfabetas, sendo 27% das participantes, e
apenas 01 tem o ensino fundamental
completo, representando 6%. Esse indice
nos mostra que ainda ha um baixo nivel de
escolaridade e que isso dificulta e
influencia o discernimento das familias
com relacdo ao que sdo seus direitos e
deveres.

Como ja citado anteriormente, o
bairro onde residem essas familias € um
bairro pobre, situado em uma cidade
pequena e com poucas oportunidades de
desenvolvimento para elas, que muitas
vezes tiveram que abandonar e/ou

interromper seus estudos para
trabalhar e manter o sustento da casa. E
como, também, a atividade agricola é a
principal fonte de trabalho, e ndo possuem
idade minima para ingressar, muitas dessas
genitoras tiveram que comecar a trabalhar
ainda muito jovens, abandonando 0s
estudos.

Ainda podemos analisar que a
maioria das entrevistadas sdo jovens com
idades de 20 a 35 anos, como visto no
grafico anterior, estando em idade apta a
estarem inseridas no mercado de trabalho,
mas como exposto no grafico, 67% néo
concluiram o Ensino  Fundamental,
dificultando a sua entrada no mercado de
trabalho.

Como bem evidencia Weissheimer
(2006, p.43):

[...] Outro desafio, neste mesmo
contexto, é a integracdo no mercado
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de trabalho dos jovens das camadas
mais pobres e com menor indice de
escolarizacdo. Segundo dados do
IBGE, o indice de desemprego
entre pessoas com nivel superior é
de 5%; entre pessoas com ensino
médio é de 12% e entre aquelas que
possuem  apenas 0  ensino
fundamental sobe para algo entre
20% e 30%.

Como vemos, quanto menor o nivel
de escolaridade menores também sao as
chances de integracdo no mercado de
trabalho e assim menores sdo as chances de
progresséo e superagdo do  nivel
socioeconbmico em que as familias
beneficiarias estdo vivendo em nosso pais.
GRAFICO 04: MEMBROS NA
FAMILIA

25%

B 234 membros
B 5a7 membros
" mais de 8 membros

Fonte: Primaria, 2012.

Ao analisarmos o grafico podemos
perceber que uma parcela de 62% das

familias possui em sua configuracdo de 2 a
4 membros, uma composicao
aparentemente mais comum no Brasil.

Vemos que 25% tém de 5 a 7 membros
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compondo a familia e apenas 13% familias
mais numerosas com mais de 8 membros.
Como se pode ver, a maioria das
familias sdo compostas de 2 a 4 membros,
iSO nos mostra que a renda econémica
dessas familias é baixissima, pois se para
receber o beneficio as familias devem ter
uma renda de até 70,00 reais por pessoa,
no caso de ndo haver criangas e
adolescentes em sua composicdo, €
pertinente afirmar que para uma familia de
4 membros, por exemplo, a renda familiar
chega apenas a 280,00 reais, um valor
baixo para sustentacdo de uma familia,
levando em consideracdo aos altos precos
dos bens alimenticios, das vestimentas e

tantos outros produtos essenciais a vida.

GRAFICO 05: TEMPO QUE RECEBE
O BENEFICIO

47%

20%

® ] a3 anos
B 4 a6 anos
= mais de 6 anos

Fonte: Primaria, 2012.
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Diante do grafico fica notorio que a
maioria das entrevistadas recebe o PBF ha
bastante tempo, sendo que 47% das
familias recebem a mais de 6 anos, 33%
estdo inseridas no programa de 1 a 3 anos e
20% recebem de 4 a 6 anos. Pode se
perceber que praticamente metade esta
inserida no programa desde 0s primeiros
anos de sua implementacdo, pois 0 mesmo
foi implementado em 2004 com a juncao
dos programas remanescentes.

E consideravel destacar que uma de nossas

entrevistadas ressaltou:

Ha faz ¢é tempo que recebo
programa, “td” com uns 9 anos ou
mais que eu recebo o Bolsa familia
[...], foi “desdo” tempo que meu
filho comecou a estudar... Faz
tempo ja. (Entrevistada 06Y).

Assim  pode-se  perceber que

algumas  familias que recebiam,

anteriormente, algum Programa
Remanescente, no caso da entrevistada a
mesma recebia o Programa Bolsa Escola,
passaram a receber o Programa Bolsa
Familia, estando no perfil exigido do
Programa.

E notorio, também, que as familias
estdo recebendo had muito tempo o
programa e isso se faz concluir que as

mesmas ndo estdo conseguindo progredir e

! Entrevistada 6 — Senhora de 32 anos, unido
estavel, possui 2 filhos, ensino fundamental
incompleto.

superar sua situacdo de vulnerabilidade
social, ja& que o programa é apenas um
meio para o sustento e “[...] Pode parecer
um paradoxo, mas nao é. O principal
objetivo do Programa Bolsa Familia é
justamente  fazer com que  seus
beneficiados deixem de sé-1o.”
(WEISSHEIMER, 2006, p.39). Vemos que
0 principal objetivo do PBF, ainda, néo
esta conseguindo se concretizar e para essa
concretizacdo € necessario mais tempo.

Depois de se analisar, inicialmente,
o perfil das familias beneficiarias do
Programa Bolsa Familia, iniciaremos a
analise das entrevistas, em que através das
falas e dos relatos poderemos compreender
0 que O programa representa na vida de
gquem o tem como um meio de sustento da
familia.

A entrevista torna-se de suma
importancia, pois como bem cita
Richardson (2008, p.207):

A melhor situacdo para participar
na mente de outro ser humano é a
interacdo face a face, pois tem
carater inquestionavel, de
proximidade entre as pessoas, que
proporciona as melhores
possibilidades de penetrar na
mente, vida e definicdo dos
individuos.

Compreendendo toda a importancia
da entrevista para obtermos os objetivos de
nossa pesquisa, iniciamos indagando-as
sobre quais sdo os objetivos do Programa
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Bolsa Familia. As respostas mais

relevantes foram:

O objetivo € ajudar na melhoria das
familias, para retira-las de extrema
pobreza e ajudava elas.
(Entrevistada 06);

[...] acho que é para gastar com as
criangas... meus filhos sé vao para a
escola arrumados, gosto de comprar
“coisas” boas... os cadernos deles

sdo dos mais “caros”. (Entrevistada
01%);

E pra ajudar [..] ele serve para
varias coisas [...] pra mim serviu
muito agora paguei trés meses de
aluguel, quando “tava” separada
[...] e serve para comprar roupas,
sapatos, alimentos... (Entrevistada
14%);

E pra comprar material escolar,
fardas, roupas... ¢ pra “nois”
sustentar os filhos, porque agora
eles s6 querem cadernos “bom e ¢é
“caro” e tem comprar as fardas, a
gente compra € coisa. (Entrevistada
03%);

Como se pode perceber as familias
ndo sabem realmente quais Ssdo 0S

objetivos do PBF, elas acreditam que

objetivos é a destinacdo do recurso do

? Entrevistada 01 — Senhora de 24 anos,
casada, 3 filhos e possui Ensino Fundamental
Incompleto

® Entrevistada 14 — Senhora de 42 anos,
separada, 3 filhos e possui Ensino
Fundamental Incompleto;

* Entrevistada 03 — Senhora de 43 anos,
casada, 9 filhos e possui Ensino Fundamental
Incompleto;

PBF, e acreditam que o programa é
destinado para comprar algo,
principalmente para os filhos. Notamos
que apenas a Entrevistada 06 aproxima-se
dos objetivos do Programa Bolsa Familia
que sdo desde o alivio imediato da pobreza
até mesmo a promocdo de oportunidades
de desenvolvimento familiar.

Vemos diante dos relatos das
entrevistadas que as mesmas atribuem
inUmeros  objetivos e serventias ao
programa no que diz respeito aos recursos
e 0 usam principalmente para comprar
bens alimenticios, vestimentas, calcados e
material escolar para os filhos. Algumas
das entrevistadas evidenciaram que usam o
programa para comprar especialmente
material escolar e fardamentos para 0s
filhos, percebemos que elas confundem o
Programa Bolsa Familia com o antigo
Programa Bolsa Escola.

Buscou-se analisar, também, se as
familias tém conhecimento sobre as
condicionalidades do Programa, e se as
mesmas sabem o porque de cumprir tais
condicionalidades. De inicio percebeu-se
que as familias ndo souberam o que séo
realmente  as  condicionalidades e

evidenciaram isso nas seguintes falas:

N&o sei o que é direito ndo as
condicionalidades, sO sei que se
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“nois” nao cumprir “cortam” o
programa. (Entrevistada 02°);

Serve para “nois” néo Eerder 0
programa (Entrevistada 08°)

Serve para melhorar a saude e a
educacdo do povo que recebe.
(Entrevistada 06);

As condicionalidades serve pro
programa mesmo, porque Se ndo

cumprir  perde o  beneficio
(Entrevistada 09);
E para aumentar as

responsabilidades dos pais, eles tem
que levar os filhos pra escola, tem
que vacinar e tem que ir pras
reunides do CRAS. (Entrevistada
10°);

Diante das falas, analisou-se que as
familias ndo compreendem o que sdo e
também para que se deve cumprir as
condicionalidades; contudo, na visdo das
mesmas as condicionalidades estdo mais
ligadas a um cumprimento forcado por
receio a uma puni¢do advinda do Estado, o
que viria na forma de perca do beneficio.

De certo, estas familias ndo compreendem

® Entrevistada 02 — Senhora de 47 anos,
casada, 3 filhos e possui Ensino Fundamental
Incompleto;

® Entrevistada 08 — Senhora de 31 anos, unido
estavel, 6 filhos e possui Ensino Fundamental
Incompleto;

" Entrevistada 09 — Senhora de 44 anos,
separada, 4 filhos e analfabeta;

® Entrevistada 10 — Senhora de 24 anos, unido
estavel, 1 filho e possui Ensino Fundamental
Completo;

que tais condicionalidades representam na
verdade direitos constituidos no que
concerne a representatividade do termo
cidadania.

Art. 227. E dever da familia, da
sociedade e do Estado assegurar a
crianca e ao adolescente, com
absoluta prioridade, o direito a
vida, a salde, a alimentacdo, a
educacéo, ao lazer, a
profissionalizacdo, a cultura, a
dignidade, ao respeito, a liberdade e
a convivéncia familiar e
comunitéria, além de colocé-los a
salvo de toda forma de negligéncia,
discriminacao, exploracéo,
violéncia, crueldade e opressédo.
(BRASIL, 1988, p.143).

Uma das entrevistadas evidenciou
bastante a presenca das criancas na escola,
como se fosse a principal condicionalidade

a ser cumprida, ressaltando que:

Serve pra todos aprenderem,

porque tem que levar o filho pra

escola, ndo pode deixar eles “faltar”
pra ndo perder o beneficio.

(Entrevistada 04°)

Fica evidenciado que, ainda, ha
uma comparacdo ou até mesmo um
equivoco entre o significado das
condicionalidades do antigo Bolsa Escola e
do Programa Bolsa Familia que ndo tem
como principal condicionalidade a area da
educacéo, e essa condicionalidade ndo tem

como principal critério o cancelamento do

° Entrevistada 04 — Senhora de 29 anos,
solteira, 2 filhos e analfabeta.
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programa, mas tem como objetivo,
segundo Weissheimer (2006, p.104): “O
objetivo deste tipo de condicdo e controle
ndo é cancelar beneficios, mas sim ter um
olhar atento sobre a situacdo educacional
de criangas e adolescentes das familias
pobres.”

Nota-se, mais uma vez, que O0S
beneficiarios ndo conseguem distinguir em
que momento 0s antigos programas
deixaram de fazer parte da sua renda.
Contudo, vé-se ainda que da parte do
governo ha uma lacuna relacionada ao
significado dos atuais programas de
transferéncia de renda com o proprio
Programa Bolsa Familia. Assim, para 0s
beneficidrios essas condicionantes néo
ficam claras, ja que falta uma preparacao e
um planejamento por parte do Estado para
discernir entre os beneficidrios que as
condicionalidades sdo formas de facilitar a
acessibilidade e a garantia aos seus
direitos, que para muitos esses direitos,
ainda, estdo muito distantes da sua
realidade.

Apés analisar-se a compreensdo
dos beneficiarios em relacdo aos objetivos
e condicionalidades do PBF, buscou-se
analisar se houve alguma acomodagéo por
parte dos beneficiarios apds serem
inseridos no programa e terem o beneficio
garantido. Indagamos se 0S mesmos

ficaram tranquilos com relagdo a ndo

encontrar emprego, e obteve-se como

respostas:

Fiquei muito tranquila, é uma
grande ajuda e eu sozinha pra criar
dois filhos é a garantia que tenho
todo més [...] é tdo dificil arrumar
emprego, tem emprego de roca
quando tem inverno, mas quando ta
na seca fica é dificil, ai eu tenho sé
0 Bolsa Familia mesmo.
(Entrevistada 04)

Fiquei, porque eu procurava e
nunca arrumava emprego [...] ai eu
tenho esse pouco todo més pra
garantir o sustento, porque quando
meu marido ndo “ta” trabalhando o
dinheiro do Bolsa Familia ajuda
muito, gragas a Deus;(Entrevistada
03)

Fiquei tranquila e ndo procurei
mais emprego, 0 povo quer pagar
bem “pouquim” e eu ja tenho o
dinheiro do cartdo todo més pra
ajudar, ai eu ndo procurei emprego
mais ndo. (Entrevistada 09)

N&o fiquei tranquila, porque tem
que ter emprego pra completar se
nao “num” da pra viver ndo, as
coisas “td ¢ cara”, tem que arrumar
trabalho pra completar.
(Entrevistada 12%°)

Eu fiquei tranquila, mas procuro
emprego e trabalho de vez enquanto
nas casas do povo pra ganhar e
completar pra fazer a feira e pagar
as “conta”. (Entrevistada 15™)

1% Entrevistada 12 — Senhora de 52 anos,
casada, 1 filho e possui Ensino Fundamental
Incompleto;

' Entrevistada 15 — Senhora de 50 anos,
casada, 2 filhos e analfabeta.
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Percebe-se claramente que a
maioria das entrevistadas sentem-se
tranquilas em relacdo a ndo encontrar
emprego, as mesmas véem no Programa a
garantia do seu sustento mensal e deixam,
até mesmo, de procurar emprego. Nota-se,
também, que algumas das entrevistadas
acham que a quantia do beneficio € baixa e
véem a necessidade de trabalhar para
completar, mas também véem que as
remuneracGes oferecidas por pequenos
trabalhos diarios sdo baixas e para algumas
ndo é compensatorio trabalhar, ja que tem
a garantia de receber o beneficio.

Esse ponto do Programa Bolsa
Familia acomodar ou ndo o0s seus
beneficiarios é bastante discutido nos dias
atuais, para muitos o Beneficio é apenas
uma complementacdo da renda, para outros
0 programa € a propria renda em si, é o
salario mensal por cumprir o que se é
estabelecido, ou seja, suas
condicionalidades, sendo remunerado em
ter acesso aos seus direitos.

A Ministra do Desenvolvimento
Social e Combate a Fome, Tereza
Campello, em entrevista ao Programa Bom
Dia Ministro, no dia 05 de abril do
corrente ano, ressaltou que as familias que
possuem o PBF trabalham sim, mas na

maioria das vezes em trabalhos informais.

Segundo o site do MDS, que evidenciou as
palavras da Ministra:

Bolsa Familia — A ministra lembrou
também o resultado de pesquisa
que mostra que 70% dos adultos
que recebem o beneficio do Bolsa
Familia trabalham. “Nao ¢ verdade
que o Bolsa Familia acomoda.
Muitas vezes, os trabalhos s&o
informais ou o0s vinculos de
emprego séo frageis".
Levantamento feito pelo Servico
Brasileiro de Apoio as Micro e
Pequenas  Empresas  (Sebrae),
acrescentou ela, mostra que 8% dos
beneficiarios do Bolsa Familia ja
conseguiram montar seu proprio
negocio. (Programa Bom Dia
Ministro, Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate
a Fome, on line)

Como se percebe, para o Estado, e
diante das pesquisas, o Programa Bolsa
Familia ndo esta sendo encarado como um
método de acomodacdo ou como um
salario, sendo que muitos beneficiarios
trabalnam em empregos informais para
complementar sua renda. Contudo, para
eles o Programa estd se objetivando e
conseguindo, até mesmo, ajudar aos
beneficiarios a montarem seus proprios
negocios.

Diante de nossas entrevistas, vé-se
que as familias relatam, de uma certa
maneira, que estdo tranquilas ou até
mesmo acomodadas, pois tem o beneficio
todos 0s meses garantido e que 0S
trabalnos ndo estdo sendo  bem
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remunerados, ja que as mesmas recebem o
beneficio sem nenhum esforgo, s6 para
terem acesso aos seus direitos ja garantidos
constitucionalmente.

Faz-se necessario um melhor
esclarecimento e  preparacdo  dos
beneficiarios do Programa para que oS
mesmos compreendam que o0 Bolsa
Familia objetiva tira-las da situacdo de
pobreza em que se encontram e ndo como
um meio de acomodacdo e tranquilidade
em ter ou ndo o emprego, sendo que para
eles arrumar um emprego formal e
aumentar sua renda pode ser um risco de
perder o beneficio, assim preferem na
maioria ter o Programa Bolsa Familia
garantido do que a riscar-se a perdé-lo.

De acordo com Raul Cristiano
(2011, p.2) jornalista que dirigiu o
Programa Bolsa Escola no governo de
Fernando Henrique Cardoso, que cita
claramente isso em seu Artigo: Bolsa

Familia ndo é saléario! :

Precisamos mudar o foco da
atencdo governamental nas parcelas
assistidas pelos programas de renda
minima. A politica de dar o peixe e
ensinar a pescar ndo deve ser para
sempre. Por isso acho que a area
econémica do governo federal, em
sintonia com os Estados e
Municipios, deve encontrar meios
de garantir ao beneficiario do Bolsa
Familia, que hoje ganha mais com
0 beneficio sem nenhum esforgo de
contrapartida, uma valorizagéo
profissional e salarial mais digna.

No proposito de compreender-se se
0 Programa Bolsa Familia trouxe uma

acomodacdo  aos  beneficiarios  ao

perguntarmos se a Unica renda das
entrevistadas era a do beneficio do Bolsa

Familia, obtivemos as seguintes respostas:

Sim minha Unica renda é o Bolsa
Familia, eu e meu marido ndo
estamos trabalhando, Nosso
sustento é o dinheiro do cartdo e as
vezes, muito dificil, quando ele
arruma um servigo pra fazer, mas
agora na seca num tem ndo.
(Entrevistada 07*%);

Sim, eu tava trabalhando més
passado de carteira assinada até,
mais pedi pra sair, num aguentei
ndo, eles explora demais e meu
marido so trabalha as vezes quando
aparece algum “bico”.
(Entrevistada 01);

N&o, l4 em casa tem o aposento do
meu menino deficiente, mas eu
digo logo, o aposento dele eu gasto
s6 com ele, o Bolsa Familia é que
sustenta a casa. (Entrevistada 02);

N&o, eu sou empregada gragas a
Deus, trabalho na prefeitura, mas o
Bolsa Familia ajuda tanto, Deus me
livre de perder, porque tu sabe né?
E uma garantia e ajuda muito a
gente. (Entrevistada 11%3).

2 Entrevistada 07 — Senhora de 33 anos,
unido estavel, 2 filhos e analfabeta;

13 Entrevistada 11 - Senhora de 51 anos, unido
estavel, 1 filho e possui Ensino Fundamental
Incompleto.
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Fazendo uma analise quantitativa
das 15 entrevistadas, vé-se que 9 tem o
Programa Bolsa Familia como Unica renda,
um total de 60%, 3 possuem Beneficio de
prestacdo continuada (BPC), 20%, 2
trabalnam como servidores publicos
efetivos sendo 13%, e 1 tem como
complemento da renda a pensao dos filhos,
um total de 7%.

Nota-se que a grande maioria tem
apenas o Bolsa Familia para prover o
sustento da familia, e as que possuem
empregos ou outra renda complementar,
enfatizam nas suas falas que o Programa é
0 responsavel pelo sustento da familia,
demonstrando claramente a preocupacao
em perdé-lo.

Isso comprova que ha, por parte da
maioria dos beneficiarios o receio de
perder o beneficio, fazendo com que os
mesmos ndo procurem empregos ou até
mesmo abandonem os seus trabalhos para
ndo correrem o risco de terem uma renda
superior a exigida pelo programa e com
isso ocasionando o0 desligamento do
beneficio.

Cristiano (2011, p.01) cita em seu
artigo:

[...] a mesma pesquisa expds que 0
beneficiario da Bolsa Familia €
inconstante no emprego: metade
dos contratados no mercado formal
permanece pouco menos de um ano
e 30% perdem seus empregos em
menos de seis meses. Nao chega a
25% 0 numero de recontratados em

novas vagas e, dessa maneira, 0
Brasil cristaliza uma condigéo
social que, se ndo for modificada
com politicas publicas
emancipatorias - educacéo
continuada para o trabalho - pode
ficar dependente do Estado até o
final de suas vidas.

Muito notdvel diante de todos os
relatos das entrevistadas que o Programa
Bolsa Familia é a principal renda, ou
melhor, é a renda garantida todo més para
0 sustento dessas familias. Em raz8o disso
questionamos sobre como essas familias
usam esse recurso, como essas familias
realizam suas compras no comércio, se as
mesmas compram de acordo com o valor
que recebem ou se gastam mais, e de que
maneira efetuam o pagamento, visto que o
Programa transfere valores, no que se pode
afirmar, minimos para uma boa qualidade
de vida.

As respostas mais interessantes

foram as seguintes:

Eu compro mais, porque ta tudo
muito “caro” e quando vou pagar
eu pago com o dinheiro do cartéo
do Bolsa Familia e as vezes
“intero” com o dinheiro da pensao
dos meus meninos [..] mas tem
més que fico devendo na bodega.
(Entrevistada 13%);

Compro bem mais que o do Bolsa
Familia, 14 em casa “€” 11 pessoas

1% Entrevistada 13 — Senhora de 37 anos,
solteira, 3 filhos e possui Ensino Fundamental
Incompleto.
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o dinheiro do cartdo ndo da nem pra
comecar, porque tem que comprar o
material da escolas das criancas,
fazer a feira e ainda tem remédios
que tdo é caro, eu compro minhas
coisas fiado e pago por més e o
aposento de minha filha as vezes da
pra ajudar a pagar, mas tem més
que eu gasto todo de remédio pra
ela. (Entrevistada 03);

Gasto mais é a realidade dos pobres
€ sempre comprar mais, comprar
fiado e pagar por més. Eu tem més
que compro roupa, sandalia e fico
pagando as prestacdes, tem més que
0 dinheiro sé da pra pagar no
mercantil e a carne, ai a gente vai se
“virando” um més paga a um, outro
més paga a outro e assim vai, né?.
(Entrevistada 05");

Eu gasto s6 R$ 50,00 de feira e 0

que sobra do dinheiro do Bolsa

Familia eu pago a carne, que as

“vez” eu compro, pago a agua e a

luz. [...] roupas e sandalias eu ndo

compro ndo, 0 povo me da e é

muito, até colbnia eles me dé&o.

(Entrevistada 15).

Diante dos relatos fica evidenciado
que os recursos do Programa Bolsa Familia
seu recurso ndo supre todas as
necessidades das familias, uma vez que
esse ndao é o seu proposito, mas ainda ha
uma grande parcela dos beneficiarios que o
vé como a garantia de vida, deixando de
buscar emprego, de buscar maneiras de

superar sua condigdo socioecondmica.

!> Entrevistada 05 — Senhora de 29 anos,
solteira, 3 filhos e possui Ensino Fundamental
Incompleto.

Expressa-se, tambem, uma grande
lacuna deixada pelo Estado de preparar
essas familias para que as mesmas
consigam  constatar o significado do
programa, seus objetivos e com isso buscar
maneiras de melhorar sua situacdo de
vulnerabilidade e ndo de continuarem
estdticas em  criticas  situaces, e

dependentes do Estado.

CONSIDERACOES FINAIS

Sabe se que “desde que existem
pobres, ha gente que se preocupe com
eles” (ESTEVAO, 1999, p.10), e essa
preocupacdo vem se caracterizando, com o
passar do tempo, em diferentes maneiras e
intengdes de intervencéo.

O Estado entra nesse cenario, de
inicio com um carater repressivo e
punitivo, entendendo que a vulnerabilidade
social é algo natural ou é um tipo de
vagabundagem, deixando a classe
trabalhadora e pobre a mercé de sua
prépria sorte.

Atualmente, apos inimeras
conquistas na area do social, vé-se um
Estado mais comprometido na garantia dos
direitos da populacdo, mas sabe-se que
todo esse comprometimento é um dever do
mesmo, e ndo um ato de boa intengéo ou
paternalismo de sua parte.  Os
investimentos estatais na superacdo de uma
das maiores, ou talvez a maior, expressao
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da questdo social, a pobreza, se da
atualmente de forma a transferir renda com
as politicas de transferéncia de renda e seus
programas assistenciais como o Programa
Bolsa Familia, onde passam para a grande
massa que o recebe o perfil de ampliagéo
real de redistribuicdo de renda, atingindo
um carater universalista, provendo acgdes
voltadas para facilitar a acessibilidade aos
direitos garantidos constitucionalmente e,
portanto, buscando superar a situacdo de
pobreza e extrema pobreza dos brasileiros.

Mas ao nos aprofundarmos nos
estudos da temética, vemos que O
Programa Bolsa Familia tem suas
estratégias que beneficiam o Estado e a
classe burguesa em geral, pois 0 mesmo ao
transferir renda beneficia o consumo, e
proporciona a entrada das familias pobres
no mundo do mercado, o que Behrihg, et al
(2008) vem denominar de Ciclo Vicioso
“no qual o aumento da capacidade de
consumo das familias trabalhadoras
estimula o investimento, 0 que, por sua
vez, reverte em aumento dos rendimentos
dos primeiros.”(BEHRING, ET AL, 2008,
p.145).

Além desse favorecimento a Otica
do mercado, o0 programa possui um grande
favorecimento ao Estado, onde a maioria
da populagdo beneficiaria ndo tem a
apreensdo dos seus direitos e Vvé o
programa como uma boa a¢do, uma ajuda

do Estado a quem precisa, e assim o Estado

ganha a aceitagdo e a simpatia de grande
parte da populacao.

Ha de se destacar, também, que
quando a populacdo beneficiaria cumpre
com as condicionalidades do programa,
aléem das mesmas estarem garantindo os
seus direitos na area da saude, educacdo e
assisténcia, estdo, de uma certa maneira,
contribuindo para essas politicas, pois
estdo contribuindo para um pais sem
analfabetos, sem mortalidade infantil entre
outros pontos. Como se a0 mesmo passo
que o0s beneficiarios ganham, em
contrapartida o Estado também ganha.

O programa Bolsa Familia em todo
0 seu contexto ndo merece apenas criticas,
ele tem um importante significado na vida
de muitos brasileiros. Ao 0
compreendermos em sua amplitude, vé-se
que seus objetivos e suas
condicionalidades favorecem e facilitam o
acesso da populacdo pobre aos seus
direitos, as politicas sociais e publicas que
auxiliam na superacdo da situacdo de
pobreza e extrema pobreza dos brasileiros.

Diante dos relatos das
entrevistadas, nota-se a representatividade
que o programa tem, o0 que para a grande
maioria dos beneficidrios é a unica forma
de sustento garantido mensalmente. Nota-
se, também, que o programa da uma
tranquilidade a seus beneficiarios, no caso
de ndo arrumar emprego, e isso de certa

forma acomoda essas familias que ndo
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compreendem que 0 programa é apenas um
meio de superacdo de sua situacdo e ndo
um beneficio para toda a vida.

Verifica-se de acordo com o0s
relatos que a maioria da populagéo
beneficiaria ndo tem uma compreensao do
Programa Bolsa Familia, de seus objetivos,
suas condicionalidades e sua intencdo.
Confundem-se com 0S  programas
anteriores e acreditam que os objetivos do
programa sdo de usar o beneficio para
adquirir bens alimenticios e materiais
escolares para os filhos. A nocgdo de
promocdo dos direitos sociais béasicos e
promocao de oportunidade de
desenvolvimento das familias ndo séo
elencados pelas familias.

As condicionalidades séo
compreendidas pelas familias como regras,
obrigacBes a serem seguidas para nao
ocasionar a perda do beneficio. As mesmas
ndo compreendem os seus direitos e ndo
entendem que ao cumprir com as
condicionalidades estdo apenas exercendo
0S seus direitos garantidos
constitucionalmente.

Diante do exposto, acredita-se que
se conseguiu alcancar os objetivos geral e
especificos dessa pesquisa, pois
compreende-se a representatividade do
programa na vida de seus beneficiarios ao
ver-se que para a grande maioria 0
programa € a Unica renda garantida para o

sustento da familia. Se apreende, também

gque O programa proporciona aos Seus
usudrios uma garantia de renda para
aqueles que ndo tém nenhuma outra forma
de garantir o sustento da familia e se
identifica o entendimento das familias
sobre o programa e como tudo isso pode
influenciar e/ou modificar a vida de cada
familia beneficiaria.

Dessa forma, acredita-se que ha
uma falta de preparacdo dessas familias
por parte do Estado, para que as mesmas
compreendam seus direitos, compreendam
0 que o programa oferece realmente e que
possam entender que o Bolsa Familia €
apenas uma passagem que busca superar a
situacdo de vulnerabilidade social das
mesmas e nao um beneficio para a
sustentacdo de toda uma familia.

Tudo isso leva-se a pensar em uma
nova problematica: Se o Estado preparar
essas familias, explicando as reais
finalidades do programa, seus objetivos e
suas condicionalidades, essas familias irdo
continuar tendo a mesma simpatia e
aceitacdo diante do Estado? Ou até mesmo
sera se 0 Estado é capaz de explicar esses
pontos e perder o seu status de bondoso e
caridoso diante da pobreza?

Sdo temaéticas e questionamentos
para proximos estudos que virdo a ser
feitos acerca do Programa Bolsa Familia e
sua representatividade na vida dos

brasileiros.
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