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RESUMO 

 

A educação à distância (EAD), embora não seja uma modalidade nova, vem incorporando 

paulatinamente as novas tecnologias de informação e comunicação. A Monitoria atua no 

sentido de facilitar a socialização e interação dos alunos com os agentes que fazem parte do 

Ambiente Virtual de Aprendizagem, auxilia de forma interativa nos processos de ensino-

aprendizagem e colabora na maior humanização do sistema e na adaptação dos alunos ao 

Ambiente. Essa iniciativa visa contribuir para a qualificação da formação dos alunos de 

graduação, através da mediação dos monitores nos processos pedagógicos e tecnológicos de 

EAD. Este trabalho trata-se de uma revisão bibliográfica, nas bases de dados online Google 

acadêmico, SciELO e PUBMED, publicados no período de 2003 à 2013. O programa 

de monitoria acadêmica a distância valoriza a participação do aluno em atividades teóricas e 

práticas desenvolvidas por meio da promoção da resolução de problemas e do esclarecimento 

de tópicos relacionados aos conteúdos da disciplina e atividades da Graduação envolvendo a 

modalidade à distância, a possibilidade de se oferecer um espaço onde o aluno pode acessar 

um apoio aos estudos a partir de seu local de trabalho ou residência, ou ainda poder registrar 

suas dúvidas para serem discutidas, para a realização da monitoria EAD o monitor deve ser 

pró-ativo, observador, investigador, receptivo, amigável, organizado, flexível e dinâmico, a 

base do estudo à distância é normalmente recursos de produção de material multimídia. Nesse 

sentido, o monitor tem importante papel no desencadeamento de uma atitude proativa e 

cooperativa entre os indivíduos envolvidos na orientação das atividades, verificando seus 

desempenhos e acompanhando os alunos nas suas necessidades. 
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INTRODUÇÃO 

 

A educação à distância (EAD), embora não seja uma modalidade nova, vem 

incorporando paulatinamente as novas tecnologias de informação e comunicação. O avanço 

da tecnologia educacional tem contribuído para a queda do paradigma da educação tradicional 

e dirimido as dúvidas sobre a qualidade dos cursos a distância. Nesse sentido, a visão sobre a 

EAD sofreu grandes alterações em decorrência dos avanços tecnológicos e pedagógicos 

ocorridos nas últimas décadas, chamadas por alguns estudiosos de gerações da educação à 

distância. O EAD busca identificar a necessidade de trabalho cooperativo, um dos grandes 

desafios da educação a distância, nos dias de hoje, é o oferecimento de cursos que utilizem 

recursos tecnológicos avançados e garantam o auto-aprendizado do aluno a partir da 

utilização de estratégias pedagógicas bem delineadas e refletidas.  

A Monitoria atua no sentido de facilitar a socialização e interação dos alunos com os 

agentes que fazem parte do Ambiente Virtual de Aprendizagem. Auxilia de forma interativa 

nos processos de ensino-aprendizagem e colabora na maior humanização do sistema e na 

adaptação dos alunos ao Ambiente. A prática da monitoria não é algo recente. Sob diversos 
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formatos, historicamente, a compreensão de que o ensino não é tarefa única e exclusiva do 

professor, acompanha a história da educação humana em contextos sistemáticos e 

assistemáticos. Já na Universidade Medieval, quando do desenvolvimento da escolástica e de 

seu método, havia monitores, denominados „repetidores‟, que reproduziam a matéria 

desenvolvida por seus mestres. A Lei de Diretrizes e Bases da Educação Nacional de 1969 

(Lei no 5692/69), prevê a figura do monitor. Essa lei indica que as Universidades devem criar 

as funções de monitor, a serem desempenhadas por alunos dos cursos de graduação que, por 

meio da realização de provas específicas, devem demonstrar capacidade de desempenho em 

atividades técnicodidáticas de determinada disciplina.  

A monitoria como procedimento pedagógico, tem demonstrado sua utilidade, à medida que 

atende às dimensões política, técnica, e humana da prática pedagógica. O presente trabalho 

tem como objetivo mostrar a evolução da educação à distância, que tem proporcionado a 

interação e a troca de informações em tempo real entre pessoas, bem como a importância do 

monitor neste sistema. 

 

 

METODOLOGIA 

 

Foi realizada uma revisão bibliográfica, nas bases de dados online Google acadêmico, 

SciELO e PUBMED, publicados no período de 2003 à 2013. 

 

 

RESULTADOS E DISCUSSÕES 

 

O programa de monitoria acadêmica a distância valoriza a participação do aluno em 

atividades teóricas e práticas desenvolvidas por meio da promoção da resolução de problemas 

e do esclarecimento de tópicos relacionados aos conteúdos da disciplina e atividades da 

Graduação envolvendo a modalidade à distância. A possibilidade de se oferecer um espaço 

onde o aluno pode acessar um apoio aos estudos a partir de seu local de trabalho ou 

residência, ou ainda poder registrar suas dúvidas para serem discutidas, mesmo que 

posteriormente, pode ser vista como uma preocupação positiva do docente diante da realidade 

do aluno, colaborando para que seu estudo se processe seguindo uma melhor orientação, de 

forma mais contínua, contribuindo para evitar desistências ao longo do curso. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 1: Figura 1 Relações existentes num curso a distância. 



 

O aluno-monitor ou simplesmente monitor é o estudante que, interessado em 

desenvolver-se, aproxima-se de uma disciplina ou área de conhecimento e junto a ela realiza 

pequenas tarefas ou trabalhos que contribuem para o ensino, a pesquisa ou o serviço de 

extensão à comunidade dessa disciplina. 

Para a realização da monitoria EAD o monitor deve ser pró-ativo, observador, 

investigador, receptivo, amigável, organizado, flexível e dinâmico, a base do estudo à 

distância é normalmente recursos de produção de material multimídia e a conexão em rede 

aumentam a possibilidade de disponibilizar esse material. Sites, e-mails, grupos, chat, e outros 

meios podem ser incluídos na monitorial virtual. 

 

CONCLUSÃO 

 

Essa iniciativa visa contribuir para a qualificação da formação dos alunos de 

graduação, através da mediação dos monitores nos processos pedagógicos e tecnológicos de 

EAD, criando condições para o aprofundamento teórico e para o desenvolvimento de 

habilidades relacionadas à atividade docente.  

Nesse sentido, o monitor tem importante papel no desencadeamento de uma atitude 

proativa e cooperativa entre os indivíduos envolvidos na orientação das atividades, 

verificando seus desempenhos e acompanhando os alunos nas suas necessidades. A 

importância da monitoria nas disciplinas do ensino superior extrapola o caráter de obtenção de 

um título. Sua importância vai mais além, seja no aspecto pessoal de ganho intelectual do 

Monitor, seja na contribuição dada aos alunos monitorados e, principalmente, na relação de 

troca de conhecimentos, durante o programa, entre professor orientador e aluno monitor. 
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